
DIAMO
UNA MANO

ALL’AMBIENTE

GUIDA AL NUOVO SERVIZIO
DI RACCOLTA DIFFERENZIATA

DI RIFIUTI URBANI



La raccolta differenziata dei rifiuti, pur con le sue evoluzioni ed i continui
mutamenti, rappresenta uno degli strumenti fondamentali per affrontare le sfide
ambientali del nostro tempo, contribuendo significativamente alla riduzione
dell’inquinamento, al risparmio delle risorse naturali e alla lotta contro il
cambiamento climatico. 
Dal punto di vista ambientale, separare correttamente i rifiuti consente di riciclare
materiali preziosi, ridurre il volume dei rifiuti destinati alle discariche e abbattere
le emissioni di gas serra derivanti dai processi di smaltimento. 
La raccolta differenziata consente, inoltre, di raggiungere importanti obiettivi sia
sul piano ambientale, sia dal punto di vista sociale, in quanto contribuisce a:

> limitare la quantità di rifiuti da avviare allo smaltimento in discarica;
> risparmiare in termini di costi di smaltimento;
> diminuire l’impatto ambientale;
> risparmiare risorse naturali, grazie al recupero di materie prime seconde.
Tuttavia, l'importanza della raccolta differenziata non si esaurisce solo all'ambito
ecologico: essa genera anche benefici economici tangibili, diminuendo i costi
legati alla gestione dei rifiuti urbani. 
La gestione differenziata e integrata del ciclo dei rifiuti urbani, la cura ed il
mantenimento dell’immagine e del decoro del territorio, la qualificazione del
tessuto urbano sono i servizi primari della città. Nella gestione del ciclo dei rifiuti
questo è possibile grazie al “VALORE DEL COMPORTAMENTO” ed alla
“RESPONSABILITÀ CONDIVISA” del bene comune. Nella nuova gestione è
centrale il “valore del comportamento” dei cittadini finalizzato all’eco-
sostenibilità domestica  e della comunità locale.

Raccolta differenziata



Negli ultimi anni la normativa nazionale e internazionale ha rafforzato il quadro di
riferimento sulla sostenibilità ambientale, promuovendo modelli di sviluppo basati
sull’economia circolare. In questo contesto, la raccolta differenziata assume un
ruolo strategico nel favorire il riuso e il recupero dei materiali, riducendo la
dipendenza dalle materie prime vergini e incentivando un modello produttivo più
efficiente e meno impattante. La transizione verso un'economia circolare non è più
solo un obiettivo auspicabile, ma una necessità regolamentata da direttive
europee e piani nazionali, che pongono il cittadino, le imprese e le istituzioni al
centro di un cambiamento culturale profondo. Investire nella raccolta
differenziata, quindi, significa investire in un futuro più sostenibile, responsabile e
resiliente. La consapevolezza che le risorse ambientali non sono illimitate e che
non può essere illimitata neppure la possibilità di accumulare rifiuti dovrebbe
indurci ad affrontare con un approccio complessivo queste tematiche
fondamentali. È tempo, pertanto, di passare dalla inciviltà dei rifiuti, dalla cultura
della dissipazione, dal consumo di prodotti usa e getta, dallo spreco delle risorse,
alla civiltà del riuso e del riciclo, della conservazione massima delle materie, specie
se non rinnovabili, alla riduzione dei rifiuti.
La transizione verso un’economia più circolare può portare numerosi vantaggi, tra
cui: 
> riduzione della pressione sull’ambiente;
> più sicurezza circa la disponibilità di materie prime;
> aumento della competitività;
> impulso all’innovazione e alla crescita economica.
Con l’economia circolare i consumatori potranno avere anche prodotti più
durevoli e innovativi in grado di far risparmiare e migliorare la qualità della vita.

 
I servizi di raccolta e trasporto dei rifiuti urbani avvengono con la modalità porta a
porta, con esposizione dell’apposito contenitore presso il civico di appartenenza
nel rispetto dei giorni e degli orari previsti. I contenitori dovranno essere ritirati e
non potranno rimanere su suolo pubblico oltre gli orari di raccolta.
Ogni contenitore e i sacchetti che verranno dati in dotazione per il conferimento di
plastica e metalli saranno dotati di apposito Tag RFID che permette l'associazione
diretta tra utente e attrezzatura. Questo permetterà di monitorare i corretti
conferimenti degli utenti e risalire a eventuali responsabili di errori o abbandoni di
rifiuti.

MODALITÀ DI ESECUZIONE DEI SERVIZI

Come produrre meno rifiuti



Come conferire?

ORGANICO
Conferire gli avanzi organici nell’apposito sacchetto biodegradabile e composta-
bile ed esporre il mastello.

Nell’organico puoi conferire tutti i materiali organici e compostabili:

 puoi conferire:
 

 

materiali biodegradabili ma non compostabili, imballaggi di carta e cartone, lettiere
per cani e gatti.

avanzi di cibo, scarti di frutta e verdura, uova, ossa, lische di pesce, tappi in
sughero, cenere spenta, fondi di caffè, tovaglioli e fazzoletti sporchi (non
imbrattati da prodotti chimici e/o detersivi), bustine di tè e tisane, carne, dolci,
gusci di frutta secca, segatura in piccole quantità, cialde compostabili, fiori
secchi, sfalci e potature in piccole quantità.
 

NON



 

vetri per finestre, specchi, oggetti di ceramica e porcellana, lampadine e tubi al
neon, bicchieri di vetro/cristallo.

VETRO

 

CARTA E CARTONE
 

 puoi conferire: 

 puoi conferire:

Il vetro va conferito negli appositi contenitori, senza sacchetto.

Nel vetro puoi conferire:

La carta va conferita in sacchi di carta. Le scatole e gli scatoloni vanno appiattiti
per ridurne il volume.  

Nella carta e cartone puoi conferire:
 

barattoli, bottiglie, vasetti di vetro, roll on dei profumi. Le bottiglie vanno svuotate.

carta oleata o plastificata, carta chimica di
fax, carta auto copiante, carta con residui di
colla, scontrini fiscali (riciclabili solo se
riportanti la dicitura “riciclabile con carta”).

giornali e riviste, tabulati e fotocopie, carta da pacchi, imballaggi in carta e
cartoncino, imballaggi per detersivi, imballaggi per medicinali e scarpe, libri,
quaderni e opuscoli, cartoni della pizza, gratta e vinci, imballaggi per liquidi (ad
esempio tetrapak per succhi di frutta, vino, latte).

NON

NON



PLASTICA E METALLI
Conferire imballaggi in plastica e metalli in sacchi semitrasparenti con Tag RFID.
Svuotare e schiacciare i contenitori in senso orizzontale per ridurne il volume.

Puoi conferire:
 

 puoi conferire:

giocattoli, custodie per cd, musicassette e videocassette, imballaggi in plastica
con residui di altri materiali, barattoli con resti di colori o vernici.

imballaggi di plastica, contenitori per liquidi, flaconi dei prodotti per l’igiene
personale e pulizia della casa, vaschette in plastica e alluminio per l’asporto di
cibi, confezioni per alimenti, borse e sacchetti per la spesa, plastica in pellicola in
genere, piatti e bicchieri di plastica sporchi (privi di residui di cibo), polistirolo,
pluriball, reti di frutta e verdura, capsule del caffè, contenitore di yogurt,
barattoli, fogli di alluminio da cucina, coperchi di yogurt, tappi a corona per
bottiglie, lattine per bevande e per olio, scatolette di tonno/carne, scatolette di
cibi per animali, imballaggi in alluminio per asporto (anche sporchi).

NON



NON RICICLABILE 
Conferire il rifiuto non riciclabile in sacchi semitrasparenti nell’apposito
contenitore con Tag RFID.

 puoi conferire:
 

Nel non riciclabile puoi conferire:
 

tutti i materiali riciclabili e differenziabili come imballaggi in plastica, carta e
cartone, vetro e lattine, rifiuti urbani pericolosi, rifiuti ingombranti, rifiuti elettrici
ed elettronici e rifiuti organici e compostabili.

oggetti in gomma, spugne sintetiche, pannolini ed assorbenti, posate in plastica,
lettiera chimica, elastici, bicchieri in vetro/cristallo, accendini, carta forno, carta
unta, chewing gum, mozziconi di sigaretta, penne, evidenziatori, spazzolino da
denti, cotton fioc, siringa con ago e cappuccio, salviette, nastro adesivo, CD/dvd,
garze e cerotti, fotografie, gusci di cozze e molluschi, lampadine tradizionali a
incandescenza. 

NON



PER INFO, SEGNALAZIONI E P
PRENOTARE IL RITIRO DI

INGOMBRANTI CONTATTAC

800 198088

PER INFO, SEGNALAZIONI E PER
PRENOTARE IL RITIRO DI

INGOMBRANTI CONTATTACI   

800 198088

!

NO
SACCHI NERI

 

I trasgressori verranno individuati e sanzionati.

TUTTI I RIFIUTI CONFERITI CON IL SACCO NERO
NON SARANNO

RITIRATI DAGLI OPERATORI ECOLOGICI.
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